KONSUMENTOMBUDSMANNEN FORELAGGANDE FF 2007:6

2007-06-04 Dnr 2007/1578
Adressat KIA Motors Sweden AB
Organisationsnummer 556618-8545

KO forbjuder Kia Motors Sweden AB att i marknadsféringen av KIA Picanto
ECO anvinda nedan angivna formuleringar eller andra liknande formuleringar
som ger intryck av att bilen och anvéindandet av densamma har fordelar for

miljon:

1. ”’KIA PICANTO ECO I HARMONI MED MILJON”

2. ”KIA Picanto ECO #r en riktigt miljévinlig bil”

3. ”Vélkommen in pa en miljévénlig provkérming”

Férbudet ar forenat med ett vite p& fyrahundratusen (400 000) kronor.
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Bilaga 2

KONSUMENTOMBUDSMANNEN

2007-06-04 Dnr 2007/1578
Handl4ggare: Bengt Strémberg
KIA Motors Sweden AB
Maria Edbohm

Kanalvégen 12
194 61 Upplands Visby

Vilseledande marknadsféring

Bakgrund

KO har uppmérksammats p& KIA Motors Sweden AB: s marknadsforing av
Kia Picanto ECO med rubriken ”KIA PICANTO ECO I HARMONI MED
MILJON™. Annonsen fanns publicerad pa sidan 13 i Metros
Stockholmsupplaga den 12 april 2007. Av annonsen framgar &ven citat om
“KIA Picanto ECO #r en riktigt milj6vénlig bil” och *vilkommen in péden
miljovéanlig provkorning”.

Skiil

Enligt 4 § marknadsforingslagen (1995:450) skall all marknadsféring stimma
overens med god marknadsféringssed och dven i ovrigt vara tillborlig mot
konsumenter och néringsidkare. Enligt 6 § samma lag fir néringsidkaren i sin
marknadsforing inte anvinda pistenden eller andra framstéllningar som #r
vilseledande i fraga om néringsidkarens egen eller nigon annan néringsidkares
néringsverksamhet. Detta gller sédrskilt framstéillningar som avser produktens
art, méngd, kvalitet och andra egenskaper samt produktens ursprung,
anvéndning och inverkan pé hélsa eller miljo.

Enligt den internationella milj6standarden ISO 14021, som kan ségas ge
uttryck for god sed inom niringslivet, skall vaga och ospecificerade
miljopastéenden som i allminna termer antyder att produkten skulle vara
vélgorande eller oskadlig fér miljon, som exempelvis "milj6vénlig",
"miljéséker” och "skonsam for miljén", inte anvéindas.

Marknadsdomstolen, vars avgdranden #r vigledande for tillimpningen av
marknadsftringslagen, har i bl.a. MD 1975:20 slagit fast att reklam skall
bed6mas utifrén det intryck som en flyktig l4sning ger. Av Marknadsdomstolen
praxis framkommer &ven att det stills sérskilt hoga krav pa vederhiftighet nir
miljéargument anvinds i marknadsforingen. Av MD: s avgdrande MD
1991:11) framgér bl.a. att ordet "miljévénlig" i strikt mening endast kan
innebéra ndgot som forbittrar eller i varje fall inte skadar miljon. Att i den
meningen anvinda den formuleringen om bilar, som normalt inneb#r en stor
belastning p4 miljon, ansdg domstolen vara uppenbart vilseledande. I varje fall
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maste det preciseras vilka miljoeffekter som avses och det skall klargéras att
begreppet anvinds i relativ betydelse.

KO anser att de formuleringar Ni brukat i Er marknadsforing ger intrycket av
att KIA Picanto 4r en bil som forbittrar eller i vart fall inte skadar miljon.
Konsumenten far vid en flyktig ldsning av den pétalade annonsen intrycket att
bilmodellen KIA Picanto ECO har stora fordelar fran miljésynpunkt, fordelar
som i vésentlig man &r stérre dn vad som utmirker andra bilmodeller.
Formuleringarna “milj6vénlig” och ”i harmoni med miljon” uppfyller inte de
krav p tydlighet och precision som Marknadsdomstolen har fastslagit néir det
géller miljdargument i marknadsforingen, eftersom #ven det sistndmnda citatet
fir anses ha samma innebord som uttrycket miljovinlig”. Innehallet i
annonsen strider ddrmed mot ovan nimnda paragrafer i marknadsforingslagen,
praxis och precisionskravet i den internationella milj6standarden ISO 14021.

For att sékerstélla att KIA Motors Sweden AB i sin kommande marknadsforing
inte anvénder de patalade uttrycken i sin marknadsféring har KO beslutat att

utfirda ett forbudsforelidggande.




