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Drivmedelsbolaget OKQS8 har i sin marknadsféring systematiskt framstallt drivmedlet Neste MY Férnybar
Diesel (HVO100) - hadanefter kallad HVO100 - pa ett miljomassigt mycket fordelaktigt vis och kallar det
“fossilfritt” i saval annonsrubriker, brodtext och i fordjupningstexter pa sin hemsida trots att tillverkningen
av HVO100 kraver en avsevard andel fossil ravara. Vidare redogor inte OKQS8 fér hur beroende évriga
ravaror i branslet ar av fossila insatsvaror och reklamen redogor inte heller pa ett balanserat satt for
ovriga ravaror utan fokuserar ensidigt pa de som for malgruppen kan tankas upplevas som minst skadliga
for miljo och klimat.

OKQ8s reklamkampanj fér HYO100 bestar av ett stort antal enheter och avsevarda mediekdp varav vi
valt att redogora for ett urval i denna anmalan. Greenpeace ser det som onskvart att Konsumentverket
begar ut hela marknadsfoéringskampanjen fran OKQ8 for att kunna granska den som helhet.

Greenpeace vill lyfta tva aspekter av reklamkampanjen som ytterst problematiska och skal till att vidta
kraftfulla och omedelbara atgarder mot OKQ8:

1) OKQS8 kallar sitt bransle “fossilfritt” med en hemsnickrad férklaringsmodell dar den fossila vatgas
som de facto tillsatts i tillverkningen beskrivs som nagot som inte “ska definieras som en ravara”
trots att den fossila ravaran tillsatts branslet och férbrukas vid tillverkningen.

2) Reklamkampanjen presenterar inte de andra ravaror som anvands i HYO100 pa ett balanserat
satt. HVO100, en férkortning av Hydrotreated Vegetable QOil, innehaller i realiteten en kombination
av vaxtbaserad ravara och animalisk ravara (t ex slaktavfall). Reklamen fokuserar ensidigt pa de
vaxtbaserade delarna.

Det ar inte forsta gangen Greenpeace hittar fundamentala och allvarliga brister i oljebolagens reklam for
biobranslen. De s.k. biobranslena ar i praktiken oftast fossila branslen med inblandning av olika typer av
férnybar ravara - som i sig kommer med flera problematiska miljdaspekter. Konsumentverket har vid
flertalet tillfallen inlett tillsynsarenden mot denna typ av reklamkampanjer men fatt mycket liten positiv
effekt. Vi menar att dessa historiska exempel samt denna anmalan understryker vikten av att:

1) Ett storre arbete omedelbart inleds av Konsumentverket kring den systematiska problematiken
med biobranslemarknadsféring. Skriftvaxling mellan Konsumentverket och oljebolagens
advokatbyraer som enda konsekvens av missvisande reklamkampanjer har hittills inte skapat en
positiv forandring pa marknaden och det har underminerat fértroendet for marknaden och
tillsynsmyndigheten. Notera att denna problematik nyligen aven beskrivits av Greenpeace i
remissvaret kring foreskrifter om hallbarhetskriterier for biodrivmedel och biobranslen, dnr
2021-002638, samt i Greenpeace remissvar till Regeringskansliet (Férordning om andring i



férordningen (2011:1088) om hallbarhetskriterier forbio drivmedel och flytande biobranslen. dnr
12021/01346). Ett tydligt ramverk for hur biobranslen far marknadsféras ar centralt for att
biobrénslen ska kunna anses na hallbarhetskriterierna.

2) Ett fossilreklamférbud (dar biobranslen med inblandad fossil ravara och/eller med liknande
skadliga effekter som fossila branslen inkluderas) omedelbart utreds och inférs. Med tanke pa
den negativa paverkan pa miljén som all férbranning av branslen har genom CO2-utslapp,
ifrdgasatter Greenpeace vidare att man 6verhuvudtaget ska kunna anvanda positiva
miljdargument kring branslen, lika lite som man idag i marknadsféring kan tala om cigaretters
halsoférdelar (efter FN:s ramkonvention om tobakskontroll da andra satt att reglera
tobaksbolagens reklam misslyckats).

Exempel pa enhet nedan:
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Nu kan din dieselbil bli fossilfri
- pa fem minuter

NESTE MY

Férnybar Diesel

Sju vanliga fragor om fossilfri
diesel
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Nu kan du kora helt fossilfritt i en vanlig Mest lst

dieselbil — tack vare drivmedlet Neste MY

Férnybar Diesel (HVO100). B Har kan du tanka fossilfri
Men hur bra &r det fér miljon, funkar det i alla I-r_'_,‘; diesel..

bilar och vad kostar det?
Har &r nagra av de vanligaste fragorna om det 4 blev Tobias dieselbil
férnybara drivmedlet, och expertens svar. - Tossilfri pa nagra minuter....

° o @ Sju vanliga fragor om fossilfri
g diesel...

Sa mycket minskar du
Liis mer om Neste MY Férnybar Diesel (HVO100) och _ I utslédppen nar du tankar
upptick var du kan tanka . fossilfri diesel...
Neste MY Férnybar Diesel (HVO100) gér det méjligt att 7 vanliga myter om fossilfri
minska utslippen frin en vanlig dieselmotor med upp till go & diesel
procent.

— Ett utmérkt alternativ for dig som vill vilja bort fossila
brénslen men inte har méjlighet att exempelvis skaffa en elbil,
siger Erik Stenstrimer Moglia, Fuel Manager, OKQ8
Scandinavia.

Men frigorna ir minga om den férnybara dieseln. Erik
Stenstrémer Moglia svarar hir p4 de vanligaste.

Enligt de efterlevnadskriterier som tagits fram av flerpartsgruppen for miljopastaenden och som aterges i
Europeiska kommissionens vagledning om tolkningen av direktivet om otillbérliga affarsmetoder, bér
ordvalet, bildspraket och den 6vergripande produktpresentationen vara en sanningsenlig och korrekt
atergivning av miljéférdelens omfattning och bor inte dverdriva dessa. Vi menar att OKQ8 med rage
overdriver miljoférdelarna med HVO100 pa flertalet stéllen i sin reklam, exempelvis den ovan. Vi menar
vidare att ordvalet “fossilfritt” ar en felaktig beskrivning av produkten som marknadsférs och att reklamen
leder till att kunden tar avgorande affarsbeslut baserad pa felaktig information. Annonsen strider
darmed mot Marknadsféringslagen.



Annons-exemplet har ett konkret erbjudande fran OKQ8 om att denne genom att képa HVO100 fran
OKQ8 kan gora sin bil “fossilfri pa fem minuter”. Annonsen ar klickbar, har en “Las mer”’-uppmaning och
leder till OKQ8 webbsida dar besdkaren kan hitta sin ndrmaste tankstation samt ansdka om féretagskort.

Det racker for att genomsnittskonsumentens intresse sannolikt vacks och leder till att konsumenten t.ex.
besoker en webbplats for att inhamta ytterligare information for att vilseledande marknadsféring anses
paverka konsumentens formaga att fatta valgrundade affarsbeslut (MD 2010:8, Marknadsdomstolen,
Toyota Sweden AB mot Volvo Personbilar Sverige Aktiebolag, 12 mars 2010). Greenpeace ar av
uppfattningen att det &r detta som sker i och med OKQ8 annonsering i det aktuella fallet.

Det ar svart, for att inte saga nastintill omgjligt, att for en genomsnittskonsument forsta att HYO100 som
OKQ8 marknadsfér som “fossilfritt” innehaller vasentliga delar av fossilt ursprung ens om man laser deras
fordjupande texter. | den man det namns anvands vilseledande termer och vilseledande resonemang.

Med olika medel forsdker bolagen goéra gallande att HYO100 ar 100% férnybar samt att vatgasen inte ar
att betrakta som en ravara. Fér den som kan kemin ser det ut som foljer:
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|CH2'O'C0'CJ.?H53 CHZ_O_CO_C].?HSS Propane Loss +9Hzi 3C15H33 + 6H20

+3H; +3H;,
CH-0-CO-CiHs —> CH-0-CO-C_H,, —> 3C_H, COOH+CsHs —

I
CH;-O-CO-CHH].; CH!-()—C()-C”H35 —_— 3C._H +3c02

17 36

Decarboxylation

Reaction equation of the hydrotreating process

Du behover alltsa tillsatta 30 vateatomer for att skapa 6 dieselmolekyler. Detta ar saledes i hogsta grad
en vasentlig del av ravaran for HYO100. Vatgasen kommer i sin tur fran fossilgas enligt:

Steam-methane reforming reaction
CH4 + H20 (+ heat) — CO + 3H»

Water-gas shift reaction

CO + HoO — CO5 + Hs (+ small amount of heat)

OKQ8 saljer HYO100 som tillverkas av bolaget Neste och anvander sig av Nestes forklaringsmodell for
att kvalificera pastaendet om att den ar fossilfri. Sa har skriver Neste pa sin webbsida:

“Anvéndning av vétgas &r en del av produktionsprocessen. Vid framstélining av HVO anvénds
vdtgas som delvis har sitt ursprung fran fossil naturgas. Vdtgasen &r i sig inte att definiera som



en ravara, utan den anvénds i den kemiska processen for att ta bort syre fran de fettsyror som
utgor den helt férnybara ravarubasen. Slutprodukten bestar av spér av véte, ndrmare bestamt
0,8% av produktvikten.” !

Har far lasaren intrycket av att vatgasen mest fungerar som en “katalysator” och inte ar en vasentlig del
som forbrukas i tillverkningen. Reklamen anvander sig av “fossilfritt” som beskrivning av produkten i all
vasentlighet, men i sista meningen tillstar Neste att den fossila vatgasen &r 0.8% av produktvikten. Aven
om “0,8% fossil ravara” racker for att diskvalificera pastaendet “fossilfritt” ar det viktigt att papeka att aven
detta ar vilseledande.

Foretagen valjer namligen taktiken att lyfta fram produktvikten av vatgasatomer som ingar i slutprodukten
eftersom CHA4 till % bestar av kol viktimassigt. | branschskrifter valjer man istallet att redovisa det mer
relevanta energivérdet fran fossilgasen och da blir 10% av branslet fossilt.?

Energiprofessor Filip Johnsson pa Chalmers redogdr & sin sida i ett TV4-inslag om det fossila innehallet i
HVO100 och beddmer det till hela 17-22%.

Hur mycket fossilt ar det da egentligen i HYO1007? Ja, att det &r mer an fossilfritt ar 100% sakert och det
ar skal nog att konstatera att detta ar vilseledande reklam. Att oljebolagen forbrukat sitt fortroende att fa
fortsatta som forut att marknadsfora sina branslen ar lika uppenbart. Vi kraver att tillsynsmyndigheten
skyndsamt agerar pa ett satt som ger resultat i den har fragan - det som gjorts hittills har inte fungerat.

Vanliga halsningar,

Gustav Martner
Talesperson, reklam- och marknadsrattsliga fragor
Greenpeace Norden

Carl Schlyter
Kampanijledare
Greenpeace Sverige
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https://www.businessfinland.fi/4abb35/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/bioeconomy--cleantech/alykas-energia/bf_national_hydrogen_roadmap_2020.pdf
https://www.businessfinland.fi/4abb35/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/bioeconomy--cleantech/alykas-energia/bf_national_hydrogen_roadmap_2020.pdf
https://www.neste.se/neste-my-fornybar-diesel/hvo/tillverkning

Ytterligare annonsexempel:
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Nu blir det enklare for dig som vill kéra Mest ldst
fossilfritt — med din vanliga dieselbil.

OKQ8 utokar antalet tankstéllen med den
fornybara dieseln HVO100 i snabb takt under
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1—' Har kan du tanka fossilfri

Landningssida som lankas till fran annonsen:


https://kampanj.dn.se/okq8/har-kan-du-tanka-fossilfri-diesel/
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Neste MY Fornybar Diesel (HVO100)

Valkommen att minska klimatpdaverkan!
Som dieselbilsforare kan du enkelt tanka férnybar diesel hos oss pa OKQ8.
Genom att tanka Neste MY Férnybar Diesel (HVO100) minskar du din klimatpdaverkan.

© Har tankar du Neste MY Formybar Diesel (HVO100)

https://www.okq8.se/pa-stationen/drivmedel/diesel/hvo100/?utm source=bonnier&utm medium
=native_banner&utm_campaign=NesteMY
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